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Pan Tomasz Bystronski
Wajt Gminy Nowosolna
Pan Marek Markiewicz
Przewodniczacy Rady Gminy Nowosolna

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 15 pkt 2 ustawy z dnia 05 czerwca 1998 roku o administracji
rzqdowej w wojewddztwie oraz §3 pkt 3 1 §9 Regulaminu Kontroli przeprowadzanych
przez Lodzki Urzqd Wojewddzki przeprowadzona zostala, przez pracownikéw
Wydzialu Organizacji, Nadzoru i Kontroli w dniach 05 i 06 czerwca 2008 roku,
kontrola problemowa w zakresie organizacji przyjmowania oraz terminowosci
rozpatrywania skarg i wnioskOw przez organy gminy w 2007 i 2008 roku do dnia
kontroli.

Ustalenia kontroli opisano w protokole kontroli podpisanym w dniu 06
czerwca 2008 roku. Do ustalen zawartych w protokole kontroli nie wniesiono
zastrzezen.

Przeprowadzona kontrola wykazala, iz w Regulaminie Pracy Urzedu Gminy
Nowosolna ustalono godziny przyje¢ interesantéw w sprawach skarg i wnioskéw
przez Wajta 1 Zastgpeg Wojta na wtorek od 9.00 do 12.00 i od 14.00 do 17.00.

Taka informacja nie zostata jednak wywieszona na widocznym miejscu w siedzibie
Jjednostki.
Ustalenia dotyczace organizacji przyjmowania oraz terminowosci zalatwiania
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skarg 1 wnioskéw szczegélowo opisano na str. 3 protokotu.

Jak wskazano, w 2007 roku nie odnotowano wplywu zadnej skargi kierowanej do
Wojta czy Rady Gminy Nowosolna, za§ w 2008 roku w Dzienniku
korespondencyjnym dla Rady Gminy Nowosolna odnotowano wplyw jednej skargi,
ktérej rozpatrzenie nastagpilo z uchybieniem ustawowego terminu jej zalatwienia.
Akta sprawy nie wykazaly réwniez aby do skarzacego zostato skierowane stosowne
pismo, zgodnie z zapisem przepisu art.36 Kpa.

Jak rowniez ustalono, w tej samej sprawie wplynela kolejna skarga. Do dnia
zakonczenia kontroli byla w toku zafatwiania. Jej wplyw nie zostal odnotowany w
prowadzonym przez Sekretarza Gminy Rejestrze Skarg.

Majac na wzgledzie powyzsze, prosze Pana Woijta o:

® zamieszczenie na widocznym miejscu informacji o dniach i godzinach przyjeé
interesantOw w sprawach skarg i wnioskéw przez Wéjta lub Zastepce Woijta;

® przestrzeganie, okreslonych w Kpa, termindéw zalatwiania skarg, a w przypadku
niemozliwosci dochowania okreslonego w art.237 §4 Kpa terminu, kierowania do
skarzacych/ wnioskodawcéw stosownych pism, zawierajacych informacje o
przyczynach zwloki 1 wskazujacych nowy termin zatatwienia sprawy,

® rcjestrowanie w centralnym rejestrze skarg i wnioskéw wszystkich skarg i
wnioskéw wptywajacych do Urzedu.

Jednoczesnie biorac pod uwagg §24 Regulaminu Kontroli przeprowadzanych
przez £.6dzki Urzad Wojewddzki, oczekuje w terminie 30 dni od daty doreczenia
niniejszego wystapienia pokontrolnego informacji o sposobie wykorzystania uwag
oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjgcia tych dziatan.

Wojewoda E.odzki
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